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Tém tit:

Bdy manh phat trién du lich bén viing Ving dong bang séng Cieu Long trong boi canh hi nhdp
hién nay co vai tro quan trong doi véi Viét Nam va cac nieGe tiéu viing séng Mekong. Tr rong nhitng
nam qua, Ving dong bang song Ciru Long di c¢é sw phat trién du lich nhanh chéng, sé hrong
khdch dén ving tang nhanh qua cdc nam, véi toc dg tang trieong binh quén giai doan 2012 — 2016
la 16%/nam. Tuy nhién, van con nhitng ton tai can khéc phuc nhie viéc dau tw nhiéu noi van chia
thue sw hiéu qud; chira khai thac hét tiém ndng hop tdc cia cdc dia phwong; van dé vé xir Iy moi
truong cua nhiéu don vi du lich chua tot; viéc phat trién san phcfm cua Ving van bi trung lcfp...
Duea trén viéc danh gid thuc trang va nghién ciru cdc yéu té anh hwong, Bai viét da dé xudt 6
nhém gidi phdp nham gép phan thiic ddy sw phat trién du lich bén viing ciia Ving trong boi canh
hoi nhdp hién nay.

Tir khoa: bdi canh hoi nhap, yéu t6 anh hudng, phat trién du lich bén vimg, thuc trang va giai
phap, Ving dong bang song Ciru Long.

Solutions for the development of sustainable tourism in the Mekong Delta in the context of
international integration

Abstract

Sustainable tourism development in the Mekong Delta in the context of international integration
is critical to Vietnam and Mekong sub-region countries. In the past years, the Mekong Delta has
seen rapid growth in tourism with the number of visitors increasing significantly over the years
and an average growth rate of 16% per year during the period of 2012-2016. However, there are
still shortcomings such as ineffective investment, unexploited cooperation potentials of localities,
environmental issues, the lack of a unique tourism products, etc. By analyzing current situations
and impact factors, the research proposes six groups of solutions in order to contribute to
sustainable tourism development in the Mekong Delta in the context of international integration.

Key words: International integration, affecting factors, sustainable tourism development, the
Mekong Delta.

1. Gioi thi¢u

Vung ddng bang song Ctru Long cua Viét Nam
con duoc goi 1a Ving dong bang Nam Bo (hay
mién Tay Nam B6) gdm 12 tinh va 01 thanh phd
tryc thudc trung wong (Thanh phdé Can Tho va cac

tinh An Giang, Bén Tre, Bac Liéu, Ca Mau, Df”)ng
Thap, Hau Giang, Kién Giang, Soc Trang, Long
An, Tién Giang, Tra Vinh va Vinh Long). Dién tich
40.602,3 km2, dan s6 17.695.300 nguoi sinh song,
chiém 20,5% dén s6 ca nude (Tong cuc Thong ke,
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2016). Viing ddng bang song Ciru Long 14 ving kinh
té, van ho4, chinh tri dic biét quan trong cua khu
vuc phia Nam, nam lién ké véi thanh phd H6 Chi
Minh va la cua ngd thuin ti€n voi cac nude Dong
Nam A. Day la khu vyc co tiém nang doc dao vé du
lich, khong gidng véi viing mién nao ciia ca nudc.

Trong boi canh dit nudc dang hoi nhap nhanh
v6i khu vue va thé gidi. Bén canh viéc hop tac song
phuong va da phuong véi cac nudc trong khu vuc
va qudc té thi hop tac trong khdi ASEAN ngay cang
tang cuong vé chiéu siu nham hudéng dén xiy dung
mot Cong dong Kinh té ASEAN phat trién bén viing.
Bén canh d6 véi sang kién Hop tac kinh té Tiéu ving
Mekong mé rong (GMS) dugc khdi xudng nam
1992 boi Ngan hang Phat trién Chau A (ADB); Viét
Nam 1a mét trong 06 nu6c thanh vién cua Tiéu ving
Mekong mé rong gdm: Campuchia, Lao, Myanmar,
Thai Lan, Viét Nam, Trung Quéc (voi 2 tinh dai dién
la Van Nam va Quang Tdy). Do viy, phat trién du
lich s& gop phan quan trong trong thuc déy kinh té
dat nudc, thic ddy qué trinh hoi nhap va khang dinh
vi thé cia Viét Nam trén truong qudc té.

Viéc déy manh viéc phat trién du lich bén viing
Ving dong bang song Ctru Long c6 y nghia quan
trong dbi voi Viet Nam va véi ca cac nude Tiéu vung
song Mekong. Boi trong bdi canh hoi nhap hién nay,
véi vi tri chién luoc cua Vung, n6 co thé thac déy su
phat trién du lich lién ving, lién qudc gia; co thé két
ndi v6i nhiéu tuyén du lich bang duong bo, duong
song, duong bién, dudng khong tai cac nuéc CLMV
(Campuchia, Lao, Myanmar va Viét Nam) va mot
sO tuyén ndi dai véi cac nude thude Ticu ving song
Mekong mé rong (GMS). Ngoai ra, Khu vuc Dong
bang Séng Ciru Long nam & ha luu song Mekong, vi
vay viéc phat trién du lich bén vitng, dac biét cac loai
hinh du lich trén dong Mekong s& gop phan cing voi
cac nude Tiéu ving song Mekong thuc hién thanh
cong ké hoach “Hanh dong Thap ky Mekong xanh”
vé bao vé moi truong, thich tmg véi bién doi khi
hau, quan 1y bén viing ngudn nudc séng Mekong.

D3 c6 nhiéu nghién ctru lién quan dén phat trién du
lich va du lich bén virng tai mot sé dia phuong hay ca
Ving dong bang song Ctru Long nhu Tran Mai Udc
(2010), Nguyén Binh Toan (2013), Nguyén Quyét
Théng (2016),... Tuy nhién, van chua c6 nghién ctru
nao di sau vao xem xét sy phat trién du lich bén
vitng tai Ving dong bang song Ciru Long trén goc
d6 hoi nhap qudc té. Riéng nghién ctru ciia Nguyén
Quyét Thiang (2016) chu yéu duya trén kinh nghiém

phat trién du lich bén vimg cia cac nuée Tiéu ving
song Mekong dé dé xudt giai phap cho Ving dong
béng song Curu Long. Vi vay, dua trén viéc xem xét
danh gia thyc trang phat trién du lich, két hop voi
viéc di sau tim hiéu yéu t6 anh huong dén viéc phat
trién du lich bén viing tai Ving dong bang séng Ctru
Long nham dua ra cac giai phap phat trién cho Ving
mang tinh toan dién trong bdi canh hoi nhap qudc té
1a viéc 1am can thiét hién nay.

2. Co s& 1y thuyét va phwong phap nghién ciu

2.1. Co 56 Iy thuyét

Phat trién du lich bén virng dang 12 muc tiéu cua
nhidu ving, nhidu qudc gia. Viéc phat trién du lich
bén virng phai dat dugc sy hai hoa giita cac khia
canh kinh té - xa hoi va méi trudng (Buckley, 2012;
Miller & Twining-Ward, 2005; UNEP & UNWTO,
2005). C6 thé hiéu du lich bén viing theo dinh nghia
ctia T6 chirc Du lich Thé gigi (UNWTO): “La loai
hinh du lich dap ung dugc nhu cAu hién tai cua du
khach va ctia nhitng ving don tiép ma van bao dam
va cai thién ngu(“)n lyc cho tuong lai. Du lich bén
vitng dan téi mot phuong thirc quan 1y tit ca cac
nguén luc sao cho théa man nhu cau kinh té, xa hoi
va thim m§ ma van giit gin dugc sy tron ven ctia vin
hoa va mdi truong song” (UNWTO, 1999).

Phat trién du lich phai dya vao cac diéu kién co
ban, gdm céc yéu t6 thude cung va cu du lich. Theo
Nguyén Vin Hoa (2009) cac yéu té thude cung du
lich gom: (1) Yéu té mang tinh didc trung chung (nhu
diéu kién an ninh, chinh tri, an toan xa hoi, sy phat
trién kinh té cua qudc gia...), (2) Yéu té thudc vé tai
nguyén du lich, (3) Yéu t6 t6 chuc, quan 1y (chinh
sach, quy hoach, dao tao nguén nhan lyc, cong tac
to chirc quang ba, phat trién san phé‘im, diéu kién an
ninh...), (4) Yéu t6 vé k¥ thuét (co so ha ting, co
s& vat chat nganh du lich), (5) Cac yéu td dac trung
khac...

Bén canh céc yéu t6 thudc cung du lich thi nhitng
yéu t6 quan trong dam bao cho su phat trién du lich
bén viing 1a cac yéu té nhu quan 1y va bao vé moi
truong, gido duc cong dong (Buckley, 2012, Nguyén
Vin Hoa, 2009, Nguyén Quyét Thing, 2016).

Nghién cuu ctia Vil Van Pong (2016) tai Ba Ria
— Viing Tau d chi ra c6 04 nhém yéu t6 anh huéng
manh dén phat trién du lich bén viing gom: (i) Cac
hoat dong kinh té (ting truéng kinh té, dau tu cho du
lich, chinh sach du lich, chi phi du lich...), (i1) Cac
hoat dong xa hdi (an toan, dich vu phong phu...),
(ii1) Cac hoat dong moi truong (¥ thirc bao vé moi
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truong, mirc do 6 nhidm), (iiii) Chét luong san pham
du lich (su da dang, chat luvong san pham...).

Nghién ciru cia Nguyén Quyét Thing (2017) vé
cac yéu t thanh cong then chét cho viéc phét trién
du lich bén virng ciing di chi ra 06 nhoém yéu t6: (1)
Loi thé vi tri (sy da dang, tinh hip dan cua ngudn
tai nguyén), (2) Marketing, (3) Co s ha ting va co
s& vat chét cho du lich, (4) bao tao nguén nhan luc,
(5) Yéu tb chinh sach, quan 1y, (6) Yéu t6 vé moi
truong (gdm: an ninh - an toan, bao vé tai nguyén
mdi truong va van hoa).

Rleng Ving dong bang séng Ctru Long - la ctra
ngo nbi véi cac nude Pong Nam A va ASEAN
thong qua viéc di chuyén bing duong bo, duong
khong, dudng song va dudng bién. Hién tai nhiéu
tour du lich da duoc khai thac tir cac tinh Dong bang
Séng Ciru Long di qua Campuchia dén Lao va Thai
Lan theo tuyén duong bg. Vi vay, sau khi thao luan
v6i 06 chuyén gia, cac chuyén gia déu dong y dua
vao 09 yéu td, trong d6 co 08 yéu td ké thira va can
xem xét thém yéu t6 “lién két ving” (hinh 2) nhim
tao loi thé trong thu hut khach du lich dén Ving
trong bdi canh hoi nhap. Trong nghién ctru nay, dé
6 thé dé xudt cac giai phap mot cach khach quan
va toan dién, nghién cuu di vao danh gia thuc trang
phat trién du lich va tim hiéu sdu hon cac yéu t6 anh
huong dén su phat trién du lich bén vimng ciia Ving
ddng bang séng Ciru Long.

2.2. Phwong phdp nghién ciru

2.2.1. Vé dir liéu nghién ciru

Bai viét sir dung ngudn s liéu thir cép duoc lay
tir s6 lidu tir Téng cuc Thé)ng ke, Téng cuc Du lich,
Hiép hoi Du lich Pong bing Séng Ciru Long cac dia
phuong va mot s6 ngudn khac. Ngudn s liéu so cip
1a 56 lidu vé co cau khach qudc té theo quéc tich dén
Ving ddng bang song Ciru Long tai 04 tinh Kién
Giang, Tién Giang, Can Tho, Bén Tre duoc rit ra
tlr clia cudc diéu tra vé dac diém khach du lich dén
vung nam 2016. Sé phiéu dugc tinh theo cong thirc:

3 Ns?xZ?
NxA*x+s°xZ?

(Trong dé: N: Lwong khdch dw kién thoi diém
diéu tra; dé tin cdy = 95%,; Ax trong pham vi cho
phép = 5%; s: la dj léch chudn).

Quy mé mau diéu tra thyc té 1a 550 khach, sau
khi loai di nhitng mau hong thi con lai 436. Ngoai
ra, chiing toi con thao luan véi 06 chuyén gia dé tim

hiéu cac yéu t6 anh huong va xay dung bang ciu
hoi. Nhom nghién ctru ciing diéu tra 12 chuyén gia
1a can bo quan 1y du lich, quan 1y diém tai nguyén va
doanh nghiép du lich ndm 2015 va 2016 vé& cac yéu
t anh huong dén du lich bén viing Ving dong bang
song Ciru Long trong bdi canh hoi nhap. Viée kéo
dai thoi diém diéu tra kéo dai tir cudi ndm 2015 dén
nam 2016 v6i nd luc mo rong sé lwong chuyén gia
diéu tra va xem xét thém céc yéu t6 anh huong dén
du lich bén viing ciia Ving.

2.2.2. Vé phirong phép nghién ciru

Phuong phap nghién ctru chii yéu trong bai viét
1a phuong phap téng hop va nghién ctru tai lidu két
hop véi phuong phap thdng ké, phuong phap diéu
tra dugc sur dung trong viéc chon dia diém nghién
ctru, chon mau diéu tra, lya chon tiéu chi phan tich.

3. Két qua nghién ciru va thio luin

3.1. Thuc trang phit trién du lich Ving dong
bing séng Civu Long trong boi canh héi nhap

Thyc trang phat trién du lich Ving ddong bang
song Ctru Long trong bdi canh hoi nhap duge thé
hién qua cac mat sau:

3.1.1. S6 lwong khdch du lich dén Ving dong
bang séng Ciru Long

Trong nhirng nim vira qua, khu vuc Pong bang
song Ctru Long da c¢6 sy phat trién du lich nhanh
chong. Theo théng ké tir s liéu cia Téng cuc Du
lich Viét Nam (2017), sb liéu cua Hiép hoi du lich
Pdng bang séng Ciru Long (2016) qua cac ndm thi
toc do tang truong khach du lich dén ving Pong
bang song Ciru Long tir nam 2012 dén 2016 ting
8,82%/nam, khach qudc té 1a 7,43% va khach noi
dia 12 9,03% thé hién tai Bang 1.

Doanh thu du lich Ving ddng bang song Ciru
Long nam 2014 dat 6.360 ty VND, nam 2016 udc
dat 8522,4 ty VND (Hiép hoi Du lich Ddng bang
song Ctru Long, 2016). Tuy nhién, ty 1¢ khach qubc
té so voi tong so khach dén Ving méi chi chiém
¢6 8,03% trong nam 2016. Diéu nay phan anh thuc
trang thu hut khach qudc té dén ving chua cao.

Theo diéu tra cua chung t6i ndm 2016 thi co cdu
khach qudc té theo qudc tich dén Vung Pdong bang
song Ciru Long duoc thé hién tai Hinh 1.

DPb6i voi khach quc té dén Ving dong bang
song Ctru Long thi dong nhat van 1a khach Asean
(21,54%), ddc biét Campuchia, Thai Lan di bing
duong b do hé thong dudong bd qua Campuchia dén
Lao va Thai Lan dugc cac nude dau tu manh nhitng
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Bang 1: S0 lwong khach du lich dén viing dong bang séng Ciru Long giai doan 2012- 2016

Don vi tinh: nghin lwot khach, (%)

CHI TIEU 2012 2013 2014 2015 2016 TPTTBQ

1. Khach du lich dén

Viét Nam 39,3477 42,5723 46,3743  64,943.6 72,012.7 16.3%
- Quoc té 6,847.7 71,5723 77,8743  7,943.6 10,012.7 9.96%
- Noi dia 32,500 35,000 38,500 57,000 62,000 17.5%
2. Khach dén Ving

dong bang song Ciru 15,934 17,904 22,100 26,334 29,593 16.7%
Long

- Quoc té 1,286 1,668 1,830 1,902 2,379 16.6%
- Noi dia 14,648 16,236 20,270 24,432 27,214 16.8%
3. % so vdi cd nwdc 40,5% 42,1% 47,7% 40,5% 41,1% -

Nguén: Tong hop tir 56 liéu ciia Tong cuc Du lich (2017) va Hiép héi Du lich dong bang séng Ciru Long

(2016)

Hinh 1: Co ciu khach quéc té dén Ving dong bing song Ciru Long

Nguon: Piéu tra ciia tic gia, 2016

niam qua, nhiéu chuong trinh (tour) du lich qua cac
nudc cling dugc mo ra. Khach mot s6 thi truong
khéac nhu Nhat Ban, Bic Au va M¥§ mac du c6 tang
nhung khong déng ké.

3.1.2. Vé dau tw co s6 vt chdt cho phat trién hoat
dong du lich

Viéc dau tu phat trién hoat dong du lich tai Ving
ddng bang song Ctru Long di c6 budc phat trién
manh trong nhiing nim gan day. Tong gia tri dau
tur vao co so ha tﬁng nam 2013 1a 418,521 ty VND,
trong d6 Kién Giang chiém Ién nhat 1a 260,600 ty
VND (Téng cuc du lich, 2015). Trong tong ngudn
v6n dau tur cho phat trién du lich Viing, c6 gan 70%
nguf‘)n vbn dau tu vao cac khu du lich; 30% dau tu
vao cac co so ha téng du lich nhu: dién, nude, bén

21.54

8.37

6.28 537

cang phuc vu du lich, hé théng xu ly réc thai, tuyén
duong phuc vu du lich,... (Téng cuc Du lich, 2015).

Hé théng co s& vat chét phuc vu du lich nhu h¢
thdng khach san, nha hang, phuong tién van chuyén
du lich,... cling dugc dau tu va phat trién manh tang
nhanh qua cac nam. S6 lugng co s¢ luu tri du lich
nam 2010 12 1011 co s&, véi 20.014 budng thi dén
nam 2015 13 1.672 co so, voi 34.216 budng. Riéng
v6i cac diém tai nguyén du lich, da co rat nhiéu dy
4n da va dang xuc tién dau tu do cac doanh nghiép
truc tiép dau tu v6i s von dau tu 16n, dic biét 1a tai
céc khu vyc va tai nguyén trong diém nhu duoc thé
hién tai Bang 2.

Nhiéu du 4n 16n vé du lich da dugc dau tu tai cac
dia phuong, dac biét 1a tai Phu quéc nhu khach san
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Bang 2: Mot s6 dw an trong diém vé du lich giai doan 2005 - 2015

TT DU AN VON PAU TU
L. Trung tim du lich Phi Qudc 400 trigu USD
2. Khu du lich lang ndi Tan Lap (Long An) 15 triéu USD
3. Khu du lich Con Phung — Bén Tre 10 Triéu USD
4. Lang Du lich cti lao Théi Son (Tién Giang) 20 triéu USD
5. Khu du lich sinh thai Pong Thap mudi 4 trigu USD
6. Khu du lich Sinh thai, van hoa Nui Sam (An Giang) 50 triéu USD
7. Khu du lich sinh thai Cén Pho Qué (Tién Giang) 2 triéu USD

Nguon: 86 Ké hoach va dau tw cdc tinh Ving dong bang séng Ciru Long (2015)

Intercontinental, Vinpearl Phti Quéc. Bén canh do,
nham déy manh viéc hdi nhép khu vuc thi viéc hop
tac, mé céac tour du lich lién két voi cac nudc ciing
d3 duoc trién khai nhu mé tuyén du lich bién ndi tinh
Kép (Campuchia) voi thi xa Ha Tién - Kién Giang,
mé tuyén du lich duong bién tir thi xd Ha Tién va
huyén dao Phu Quéc cia tinh Kién Giang dén tinh
Preak Sihanouk (Campuchia) va ngugc lai... Tuy
nhién, van con ton tai nhidu nhuge diém nhu viée
dau tu tai nhiéu noi con dan trai nén chua thuc su

hiéu qua; viéc dau tu khai thac qua mirc ngudn tai
nguyén thién nhién tai nhidu khu vyc da lam anh
huéng cac hé sinh thai; vin d& vé xtr Iy méi truong
clia cac nha hang, khach san chua tot... (Nguyén
Quyét Thing, 2016).

3.1.3. Viéc phat trién san pham du lich

Trong nhitng nim qua, nhidu san pham du lich
hap dan ciing di dugc md rong va trién khai tai
Ving, trong d6 ¢6 nhiéu san pham dic thi nhu duge
trinh bay tai Bang 3.

Bang 3: Mot s6 san phidm du lich diic thi dwoce diu tu phat trién giai doan 2010 - 2015

TT San pham Pia diém tiéu biéu
1. Tham quan miét vudon va trai nghiém cudc séng Cu lao Théi Son (Tién Giang), cu lao An
ngudi nong dan trén luu vuc song Tién va Séng  Binh (Vinh Long), cu lao Phung (Bén
Hau Tre)
2. Tham quan va trai nghiém cudc song nguoi dan Cho ndi Cai Rang, Phong Pién (Céan
viing song nudc tai cac phién cho ndi Tho), Ci B¢ (Tién Giang)
3. Vuon quoc gia Tram Chim, Go Thap,
y . .. ... ... . Xéo Quyt (Pong Thap), KBT dit ngap
Tham quan canh quan va trai nghiém gia tri canh L, o X
. o . . . nudc Lang Sen, Tan Lap (Long An), Tra
quan, sinh thai va da dang sinh hoc dat ngap nudc . . . ;
N . Su (An Giang), Vuon quoc gia U Minh
nodi dia (rng Tram) A . L.
Thuong (Kién Giang), Vuon quoc gia U
Minh Ha (Ca Mau), v.v.
4, LA . Tam Nong, Go Thap (Bong Thap), Bac
Tham quan cdc san chim Liéu, Ba Tri (Bén Tre) v.v.
> Tham quan canh quan va trai nghiém cac gia tri K}}u dl‘f.tm ‘smh quyen- Vuczn quoc ga
. SN Ao bat Miii (Ca Mau), rung ngdp man ven
sinh thai rimg ngap man .2 A
bién Bac Liéu, v.v.
6.~ Tham quan canh quan va trai nghiém h¢ sinh thai -y o0 08c Hai Tac (Kien Giang),
bién dao ¢ h¢ thong cac dao ven bo vung vinh Thai . S
Lan Hon Khoai (Ca Mau)
7. Trai nghiém canh quan va cugc song Vung tring Dong Thap Mudi (Pong

nguoi dan trong miia nude ndi

Thap va Long An)

Nguén: Téng hop ciia tac gia, 2017
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Pdng bang song Ciru Long 1a khu vuc ¢ nhitng
tiém nang du lich d6i dao va doc dao, khong giéng
bét ky ving mién nao trén ca nude, co thé phat trién
nhiéu san phém du lich dic sic. Tuy nhién, viéc
phat trién san phim ctia ving van bi tring lip, thiéu
nhitng san phdm dic sic va chua khai thac dugc
loi thé cia mdi dia phuong, dong thoi dé nay sinh
nhitng hién tugng canh tranh trong ndi bd Vung lam
giam hi€u qua kinh doanh du lich va anh hudng téi
hinh anh, ciing nhu chat lugng san pham du lich néi
chung cta toan Vung ddng bing song Ciru Long
(Téng cuc Du lich, 2015).

3.1.4. Céng tac dao tao nguon nhan lyc cho du
lich

Theo danh gia ctia Vu Dao tao — BY Van hoa,
Thé thao va Du lich (2014) thi luc luong lao dong
trong nganh du lich cua toan Ving dong bang séng
Ciru Long trong thoi gian gin day ciing ting dang
ké. Nam 2000 lyc luong lao dong truc tiép trong
nganh du lich 13 5.956 ngudi, dén cudi nim 2013
la 23.509 nguoi (Vu Pao tao, 2014). Trong khi do
theo tinh toan nhu cdu nhan lyc dé phat trién du lich
dén nam 2020 can 208.000 nguoi. Nhu vy, voi sb
luong nhu hién tai nguén nhan lyc cua Vung chi
chiém 11% nhu cau dén nam 2020. Bén canh viéc
thiéu vé& sb lugng thi chit lwong ngudn nhan lyc
chua dap tmg yéu cau phat trién nganh du lich trong
bbi canh hoi nhap qudc ngay cang siu va rong (Vu
DPao tao, 2014). Dac biét, ) lugng nhan luc phuc
vu du lich biét dugc ngoai ngir cac nudc nhu tiéng
Thai, Myanmar, Trung Qudc,... van con & mirc thap.
Diéu nay lam han ché cho viéc lién két phat trién du
lich véi cac nudce Tiéu ving séng Mekong mé rong
(GMS).

3.1.5. Cong tac qudn ly tai nguyén, gidao duc va
bao vé moi truong

Cong tac quan 1y tai nguyén du lich van con nhiéu
bat cap, chong chéo giita cic ban nganh (Tong cuc
Du lich, 2015). Cong tac giao duc moi truong du
lich danh cho cac di tugng 1a can bd quan 1y du
lich, doanh nghiép, huéng dan vién, cong dong cu
dan dia phuong va du khach da duoc cac dia phuong
trong Vung quan tdm hon. Tuy nhién, theo danh gia
thi cong tac giao duc méi trudng & hau hét cac dia
phuong van chua duoc t6 chirc thuong xuyén lién
tuc. Ty 18 ngudi dan nam bat dugc thong tin vé hoat
dong du lich théng qua viéc tuyén truyén truc tiép
dudi 60%. Viée giao duc cho du khach van chu yéu
sir dung 4n pham, rat it diém tai nguyén c6 dién giai

moi trudng va cac hinh thie khac... (Nguyén Quyét
Thing, 2016). Puoc su hd tro cta cac to chirc qudc
té trong hop tac phat trién du lich bén vimg Lao -
Viét Nam — Campuchia, ba nudc da trién khai 13 du
an hop tac phat trién du lich hudng dén viée x6a déi,
giam nghéo cho cong déng va phat trién bén viing tir
nam 2009 (SNV, 2011; TDD, 2015).

3.1.6. Cong tac qudng ba cho du lich

Trong nhiing nam vura qua, rat nhiéu su kién 16n
da duoc to chirc tai vimg Pong bang song Ciru Long
nhu: L& hoi trai cay, 1& hoi am thuc “Dét phuong
Nam” dién ra hang nam tai cic dia phuwong, Tuin 1&
Du lich xanh Ddng bang song Ciru Long nam 2015
va mé6i day nhit 1a sy kién “Nam Du lich qubc gia
2016 - Phit Qudc - Bong bang séng Ciru Long” voi
cha d& “Kham pha dit phuong Nam”,... Cac dia
phuong ving Pdng bang séng Ctru Long ciing da
cha dong quang ba du lich théng qua cac 4n phim,
video clip, quang ba qua Internet va to chtrc cac hoi
thao chuyén dé,...

Tuy nhién, theo danh gia chung thi cong tac xuc
tién, quang ba du lich ctia Viing van chua duoc thuc
hién bai ban, chuyén nghiép. Toan Ving van chwa
¢6 ké hoach, chuong trinh quang b4 va xtc tién du
lich chung nhim xay dung va quang ba hinh &nh
du lich Pdng bang song Ciru Long tir 6 chua phat
huy dugc hidu quéa dbi vé6i du lich trong Ving (Tong
cuc Du lich, 2015). bac biét, viéc lién két voi cac
dia phuong Campuchia c6 duong bién gidi chung
dé phéi hop t6 chirc cac su kién van chua duge déy
manbh.

3.1.7. Cac cong tac khac

Mot s6 mit cong tac khac nhu chinh sach, quy
hoach, an ninh — an toan,... mac du da duoc déy
manh nhung van con 10i rac, thiéu tinh hé théng
trong cac chinh sach va quy hoach Vung. Cong tac
an ninh — an toan tuy da dugc ting cuong trong
nhitng nim qua nhung van con xuét hién nhiing tinh
trang an xin, ban hang rong... 1am anh hudng dén
hinh anh du lich cua Vung.

3.2. Cic yéu té anh hwéng dén sw phdt trién du
lich bén vitng Ving dong bang séng Citu Long
trong boi cinh hoi nhip

Dé nghién ctru cac yéu té anh huong dén viéc
phat trién du lich bén vimg ving Dong bing song
Ciru Long trong bdi canh hoi nhédp, chung toi da
tién hanh diéu tra y kién 12 chuyén gia. Téng hop
két qua diéu tra chuyén gia thi 09 yéu té dugc cac
chuyén gia c6 muc anh huéng quan trong dén su
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Hinh 2: Tong hop y kién chuyén gia vé cac yéu t6 anh hwéng

dén viéc phat trién du lich Viing ddng bing song Ciru Long

Quang ba

Lién két ving

Co s& vat chat

San pham dic thu

An ninh, an toan

Giao duc cong déng
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Ghi chii: Pdnh gia véi mike dp: 1 — Hoan toan khong quan trong; 2 — Khéng quan trong lam; 3 — Twong

doi quan trong; 4 — Quan trong; 5 — Rdt quan trong

Nguon: Piéu tra cua tac gia, 2015.

phat trién du lich bén viing ciia Vung thé hién qua
Hinh 2.

Két qua diéu tra chuyén gia di cho thdy nhém céac
yéu tb gﬁ“)m: Chinh sach va quy hoach; Bao vé moi
truong; ngudn nhan lyc; Gido duc cong dong va an
ninh, an toan déu 1a yéu t6 rit quan trong vi c6 sd
diém trung binh 16n hon 4,21; con cac yéu t6 con lai
déu 1a yéu t6 quan trong vi c6 s diém tir 3,41 tro
1én theo muc do cua thang do Likert (Hoang Trong
& Chu Nguyén Mong Ngoc, 2008). Trong cic yéu
t6 anh huong thi yéu t6 c6 s diém cao nhit 1a chinh
sach va quy hoach (4,58 diém). Hién tai, Chinh phu
(2016) da phé duyét “Quy hoach tong thé phat trién
du lich Ving dong bang séng Ciru Long dén nim
2020 va tam nhin dén 2030” va mot sé dia phuong
trong Viing ciing d trién khai quy hoach phat trién
du lich trude khi c6 quy hoach Vung, do d6 cac
chuyén gia luu ¥ cAn sém ra soat lai quy hoach cua
céc dia phuong cho dong bd voi quy hoach Ving,
tranh viéc quy hoach chéng chéo, khong tao duoc
loi thé so sanh cua tirng dia phuong. Pac biét, can
xdy dung thém quy hoach cac tuyén du lich, diém
du lich trong diém. Yéu t6 tiép theo can dugc quan
tam 1a bao vé méi trudng bao gdm ca moi truong ty
nhién va vin hoa ctia Ving c6 sb diém rat cao (4,41
diém). Cac chuyén gia luu y néu khong bao vé tét

ngudn tai nguyén tu nhién thi s mét di loi thé cta
Ving trong viéc thu hiit khach. Riéng vé yéu t6 lién
két vung co s6 diém cao (3,58), vi vay, bén canh viéc
day manh viéc phat trién cac san pham dic thu cua
Ving, ciing can day manh viéc lién két giira cac dia
phuong trong Vung va voi cac khu vuc khac cua cac
nude tiéu ving séng Mekong mé rong va cic nudc
trong khu vuc.

Diéu tra trén day chi méi la bude dau nhung no
cling cho chiing ta thiy nhiing cong tic can trién
khai dé du lich Ving dong bang song Ctru Long trd
nén bén viing hon trong bdi canh hdi nhap; chiing t6i
dé xuat mot s6 giai phap.

3.3. Mjt sé gidi phdp d@é ra

3.3.1. Tao co ché, chinh sdch va trién khai quy
hoach phat trién du lich bén vig

Cén phai xay dung va hoan thién co ché chinh
sach, tao hanh lang phap ly cho hoat dong du lich.
Viéc ban hanh chinh sach can tham chiéu véi céc
nude Tiéu ving séng Mekong nhim dam bao tinh
ddng nhat cho sy phat trién lién ving, lién qudc gia
mot cach bén virg. Theo chiing i, trude hét chung
ta can ban hanh cic nhém chinh sach sau:

- Xay dung huéng dan cho du lich bén vimng.
Hoan thién cac chinh sach lién quan dén viéc phat
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trién du lich gan voi bao vé méi trudng tu nhién va
moi truong van hoa;

- Céc chinh sach lién quan dén viéc trién khai quy
hoach, phat trién cac ving, cac diém du lich trong
diém;

- Cac chinh sach lién quan dén cong tic quan
ly khach du lich; phdi hop giam sat cac diém tai
nguyén; chinh sich lién quan dén cong dong dia
phuong;

- Céc chinh sach lién quan dén phat trién ngudn
nhan luc; cong tac quang ba; phat trién cac san pham
du lich.

Trén co sé quy hoach tong thé phat trién du lich
tai Ving vira dugc phé duyét, can xy dung cac quy
hoach du lich cho ting dia phuong va cac quy hoach
chi tiét cho tirng cum va timg diém tai nguyén. Trong
qua trinh 1ap quy hoach can phai dat muc tiéu gin
loi ich ciia cong dong vai viée bao vé, tranh 1am can
kiét ngudn tai nguyén va tan pha méi trudng.

3.3.2. Nang cao cong tac bao vé moi truong cho
du lich bén vitng

Cén dé ra mot co ché giam sat va quan 1y chit ché
ngudn tai nguyén nham han ché cac tic dong xiu
d6i véi moi truong tai Vung. Bén canh d6 can phai
lam t&t va dong b cac cong tac khac nhu: Tao co
ché, phéi hop va chinh sdch phdt trién du lich bén
vitng; Phat trién du lich dia vao cong dong... Ngoai
ra, phai diy manh cong tic gido duc vé méi truong,
cong tac nay khong chi dung lai & du khach va cong
ddng cu dan dia phuong ma con phai tién hanh cho
cac nha lap chinh sach, cac nha quan ly; cac don
vi va ddi tugng kinh doanh du lich tai cac diém tai
nguyén. Can hop tac véi cac dia phwong Campuchia
trién khai cong tic nay nhiam bao vé ngudn tai
nguyén gitra hai nude (Nguyén Quyét Thing, 2016).
Hop tac voi cac nudc trén dong Mekong dé khai
thac, st dung bén vitng ngudn nude séng Mekong.

3.3.3. Pdy manh cong tdc dao tao nguon nhan luc

Dé lam tdt cong tac dao tao ngudn nhan lyc cho
du lich Ving dong bang séng Ciru Long, can tién
hanh ddng bd tir nhiéu ngudn (ca trong nude 1an
nude ngoai) bang nhiéu hinh thirc. Can phai c6 chinh
sach dao tao mai va dao tao lai doi ngili nhan lyc cho
nganh du lich. Xy dung va phat trién cac trung tm
dao tao nguén nhan luc du lich c¢6 chét lugng cao tai
mot sé dia phwong trong Viing. Can hop tac véi cac
nuée Tiéu ving song Mekong trong dao tao ngudn
nhan lyc du lich, dac biét 1a dao tao mot doi ngi

hudng dan vién, phuc vu du lich c¢6 ngoai ngir 1a cac
nude thude tiéu Vung nham chuén bi cho su phat
trién du lich trong twong lai. Ngoai ra, ciing can day
manh dao tao cac ngoai ngir thudc thi truong khach
trong diém dén Vung nhu tiéng Nhat, tiéng Trung
va tiéng Phap.

3.3.4. Pdy manh céng tic gido duc cong dong va
ndng cao diéu kién an ninh, an toan

Phai tuyén truyén va gido duc cong dong vé du lich
bén vitng dé cong ddng hiéu va tng ho. Viée tuyén
truyén va gido duc phai dya trén nhiéu hinh thirc va
phuong tién. Bén canh viéc st dung cac phuong tién
nhu ti vi, radio,... Can c6 cac hinh thirc truyén thong
truc tiép nhu: phdn phat dn pham tdn nha, t6 chire
cdc budi néi chuyén, phat déng cac phong trao bdo
vé méi trwong thwong xuyén,... Ngodi ra, can tiép
tuc tang cuong cong tac an ninh — an toan cho du
khach dén Ving nhu nang cao diéu kién an toan d6i
v6i cac phuong tién chd khach; gin bién canh bao
d6i v6i cac duong mon nguy hiém. Bén canh dé, can
chan chinh cic t& nan an xin, ban hang rong, chén
ép khach, ... tai cac diém tai nguyén. Dé lam t6t diéu
nay, ngoai cong tic quan ly cua co quan chirc ning,
can phat huy vai tro ciia ciia cac to chirc doan thé, xa
hoi va ciia nguoi dan nham nang cao hon nira hinh
anh dep va than thién trong mat du khéach.

3.3.5. Bay manh viéc phat trién san pham déc thi
va dau tw co s6 ha tdng, co s& vt chat cho du lich

Can ddy manh dau tu va khai thac loi thé tai
nguyén dé phat trién cac san phdm dic thu nhu Du
lich miét vuon trai nghiém cudc séng cong déng;
Trai nghiém cudc séng nguoi dan ving song nudc
tai cac phién chg ndi; Du lich tham quan cac san
chim, dét ngap nudc,... Pac biét, can dau tu, phat
trién du lich nghi dudng bién Phu Quéc thanh khu
du lich cao cép ¢6 thé canh tranh véi cac diém du
lich khac trong khu vue. Can c6 chinh sach hd tro
céc doanh nghiép phat trién cac san pham du lich
dac thu nhu hd tro viéc nghién ctru, quang ba cac
chuong trinh, san phém du lich dac thu; hd trg cho
doanh nghiép viéc vay vén phat trién cac san phim
du lich dac thu.

Can déy manh hon nita viéc dau tu vé& co sé ha
tﬁng va co s& vat chét cho du lich, dic biét la co s&
ha tang dan dén cac diém tai nguyén nham tao diéu
kién 161 kéo cac doanh nghiép tham gia dau tu vao
khu vuc nay. Tranh thu va st dung c6 hi€u qua cac
ngudn von tai tro khac nhu ngudn vén hd trg cua
cac nudc; nguén hd tro ciia cac ¢4 nhan, td chirc phi
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chinh phu, t6 chie xa hoi. Can xa hoi hoa nguén von
dau tu cho du lich, dac biét 1a vén xay dung co so
vét chét du lich nhu hé théng nghi dudng, an uéng,
thong tin, dich vu du lich... Dic biét, can phdi hop
v6i cac nude Tiéu ving song Mekong trong dau tu
phat trién co s& ha téng, o s& vat chat nham ndi két
cac tuyén, diém du lich giira cic nude.

3.3.6. Pdy manh cong tdc lién két viing va qudng
ba cho du lich

Can tiép tyc ddy manh viéc lién két, hop tac ciing
phat trién giita cac dia phuong trong Ving. Can cén
nhic thanh 1ap “Ban diéu phdi” du lich cho toan
Vung nham diéu phdi dugc viée phat trién du lich.
khai thac duoc loi thé so sanh cua tung dia phuong,
trach duoc sy trung ldp trong phat trién san pham du
lich. Cén ¢6 co ché khuyén khich viéc thic déy su
hop tac giita cac diém dén, cac co s du lich trong
Vung. Viée lién két khong chi dimg lai & cac dia
phuong Vung ddng bing song Ciru Long ma con
véi cac dia phuong giap bién gidi cua Camphuchia
nham phat huy loi thé trong phat trién du lich.

Vé cong tac quang ba cho du lich thi dé lam tot
cong tac nay, theo chung tdi, cac dia phuong trong
Ving can sir dung cac kinh nghiém 16ng ghép nhu
viéc cung cip cac thong tin dudi dang tap gip, to
roi, sach huéng dan, ban do... phan phdi mién phi
cho du khach thong qua cac hang, dai ly du lich, cac
t6 chirc moi trudng, cac trung tim thong tin, cc clra
khau don khéach... Diy manh viéc dwa ndi dung giéi
thiéu vé tai nguyén du lich ty nhién, cac chuong trinh

va san phdm du lich cua Ving 1én mang internet; to
chire cac cude hoi thao, hop bao gidi thidu vé tiém
nang du lich ciia Ving. Trong cong tac quang ba cin
nhin manh dén cac nguyén tic cho sy phat trién du
lich bén viing tai cac dja phuong nay.

4. Két luan

Phat trién du lich bén vimng s& dong vai trd tich
cuc dbi voi khu vuc Pong bang song Ciru Long
trong thoi ky hdi nhap hién nay. N6 khong chi thiic
déy su phat trién hoat dong du lich no6i chung; ma
con gop phin bao vé mdi trudng, khai thac loi thé tai
nguyén, ddy nhanh sy phat trién kinh té - xa hoi ctia
Vung. Bén canh viéc danh gia thuc trang, nghién
clru nay da di sau tim ra 09 yéu t6 c¢6 anh huong dé
tir 46 ¢6 co so dé xuat cac giai phap phat trién du
lich bén vitng cua Vung. Nhin chung, dé thiic day
su phat trién du lich bén viing Ving dong bang song
Ciru Long trong bdi canh hoi nhép hién nay can thyc
hién dong bo 6 giai phap tir tao co ché chinh sach,
quy hoach; bao vé méi truong; dao tao ngudn nhin
luc; déy manh cong tac gido duc cong dong va nang
cao diéu kién an ninh, an toan; phét trién san phim
dac tha va dau tu co so ha tﬁng, co s& vat chat cho
du lich; ¢y manh cong tac lién két ving va quing
ba cho du lich. Trong qua trinh t chirc va phat trién
hoat dong du lich rat can co su hop tac, nghién ciru
va tham chiéu véi cac nude trong khu vuec, nhat 1a
chc nude tiéu ving song Mekong nhiam tao su théng
nhét dam béao duoc tinh bén virng va dat dugc nhirng
muc tiéu chung dé ra.

Loi thira nhian/cam on: Cam on Quy Chuyén gia di hd trg thuc hién khao sat vé cac yéu t6 anh huong dén phat
trién du lich bén viing Ving déng bang séng Ciru Long; Cam on Quy Thay/C6 va sinh vién Khoa Quan tri Du

lich — Nha hang — Khéch san, Trudng Pai hoc Cong nghé TP.HCM (Hutech) va cac cong tic vién di gitp i diéu

tra sb liéu vé dic diém khach du lich tai Vung.

Tai liéu tham khio

Buckley, R. (2012), ‘Sustainable Tourism: Research and Reality’, Annals of Tourism Research, 39(2), 528—546.

Miller, G. & Twining-Ward, L. (2005), Monitoring for a Sustainable Tourism Transition, The challenge of developing

and using indicators, CABI, Wallingford.

Nguyén Vin Hoéa (2009), Gido trinh quan tri du lich, Trudng Dai hoc Céng nghiép Thanh phé H6 Chi Minh.

Nguyén Dinh Toan (2013), ‘Phat trién du lich bén vimg tir dic trung vin hoa ddng bang séng Ciru Long’, Tap chi

Nghién curu va Phat trién, 6 - 7/2013, 78 — 90.

Nguyén Quyét Thing (2016), ‘Phat trién du lich bén viing tai Tiéu ving song Mekong: Giai phap cho dong bing Song
Ctru Long’, Tap chi Phat trién va Hpi nhdp, 27(37), 85 — 93.

Nguyén Quyét Thing (2017), ‘Nghién ctru mot s yéu t6 thanh cong then chét cho viée phat trién du lich bén viing —
Trudng hop nghién ciru tai Pha Qubce’, Tap chi Chdau A — Thdi Binh Duwong, 498, 124 — 126.
Hiép hoi Du lich Bong bang Séng Ciru Long (2016), Bdo cdo vé tinh hinh thiee hién mét s6 chi tiéu vé du lich tir 2010

dén 2015, Can Tho.

S6 239(I) thing 5/2017

Kinh téPhat trién




SNV (2011), The Responsible Travel Market in Cambodia: A Scoping Study, Netherlands Development Organisation.

The Tourism Development Department (TDD) (2015), The 2014 Statistical Report on Tourism in Lao, published
by: The Tourism Development Department (TDD), Ministry of Information, Culture and Tourism Lao.

Tbng cuc Du lich (2015), D& an phdt trién san pham du lich ddc thir Pong bang Séng Ciu Long, Ha Noi.

Tbng Cuc du lich (2017), S6 liéu thong ké khdch du lich tir 2012 dén 2016, Ha Noi.

Tbng cyc Thong ké (2016), Nién gidm thong ké 2015, Ha Noi.

Trin Mai Uéc (2010), “Phat trién du lich bén viing dong bang séng Ctru Long’, Tap chi Du lich Viét Nam, 8/2010,
25 -26.

UNEP & UNWTO (2005), Making Tourism More Sustainable - A Guide for Policy Makers, UNEP & WTO.

Vu Dao tao — Bd Vin hoa, Thé thao va Du lich (2014), Bdo cao dé xudt phat trién nguén nhdn lyc dam bdo phat trién
toan dién, bén virng Vung dong bang song Curu Long, Ha Noi.

Vit Vin Dong (2015), ‘Phat trién du lich bén vimg Ba Ria — Viing Tau’, Lun an Tién si kinh té, Truong Dai hoc Bach
Khoa Ha Noi.

86 239(T1) thing 5/2017 39 Kinh téPhat trién




